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Con AXA Protezione Sorriso ¢l impegniamo a:

v offrirLe un sistema completo di servizi di assistenza odontoiatrica che Le con-
sentiranno di awantaggiarsi di prestazioni sanitarie effettuate da dentisti professio-
nali appartenenti ad un selezionato network di Centri Odontoiatrici sul territorio na-
zionale.

v offrirLe inoltre il medesimo servizio e prestazioni odontoiatriche anche in Spagna ed
in Portogallo.

La informiamo, per maggiore chiarezza, che ogni contratto assicurativo pre-
vede un ambito entro il quale le singole garanzie sono prestate. In AXA Protezione Sorri-
SO ogni garanzia ha infatti un’apposita sezione che Le chiarisce il relativo “Ambito e [i-
mitazioni” e tutte le indicazioni su “Come attivare le prestazioni”.

Le ricordiamo che il presente contratto prevede una carenza iniziale
di 180 giorni unicamente per il primo anno di copertura.

Infine Le antiapiame le principali esclusioni di AXA Protezione Sorriso, inerenti:

- le prestazioni sanitarie non effettuate presso i Centri convenzionati con la presente
polizza;

- tutte le prestazioni odontoiatriche non comprese nell’'elenco di cui all‘allegato mod.
%093 "Condizioni Speciali di Assicurazione”;

- le prestazioni odontoiatriche conseguenti ad abuso di alcolici o ad uso non terapeu-
tico di psicofarmadi, di stupefacenti o di allucinogeni;

- dli infortuni causati dallo stato di ubriachezza dell’Assicurato o dall’effetto di alluci-
nogeni, stupefacenti o psicofarmaci assunti non a scopo terapeutico dall’Assicurato

Cordialmente.

AXA ASSICURAZIONI E INVESTIMENTI




Centrale Operativa
Dall’'ltalia e dail’estero:

Prestazioni odontoiatriche +39.199.422.299

{costo da rete fissa, no scatto alla risposta, max. 14,25 cent.euro/min;

da rete moblle cost legati all'operatore utlizzato)

Premessa

La gestione delle prestazioni odontoiatriche di cui alla presente polizza e dei servizi di Assistenza te-
lefonica, & effettuata da AXA tramite WDA ttaliz - Via Flavio Baracchini, 9 - 20121 Milano.

Oggetto dell’assicurazione

Art,

Art,

Art.

1

Prestazioni odontoiatriche

Sezione A} Prestazioni gratuite

AXA garantisce a titolo completamente gratuito le prestazioni odontoiatriche indicate nell” allegato
mod. 9093 “Condizioni Speciali di Assicurazione” che costituisce parte integrante del presente con-
tratto, effettuate durante lz validita de! contratto

Sezione B) Prestazioni a costi fissi

AXA garantisce le prestazioni odontoiatriche indicate all'allegato mod. 9093 “Condizioni Speciafi di
Assicurazione” che costituisce parte integrante del presente contratto, ai costl indicati nella tabella,
salvo gli eventuali aggiornamenti previsti dallo stesso allegato mod. 9093, effettuate durante la va-
lidita del contratto.

L'elenco delle prestazioni odontoiatriche a titolo completamente gratuito nonché le prestazioni o-
dontoiatriche a costi fissi indicate nell’allegato mad. 9093 “Cendizioni Speciali di Assicurazione” che
costituisce parte integrante del presente contratto, passono essere oggetto di variazioni da parte di
AXA. Tali variazioni saranno comunicate all’Assicurato almeno 60 giomi prima della scadenza del
contratto.

In tal caso & data facolta all’Assicurato di esercitare |'eventuale disdetta mediante comunicazione
scritta da inoltrarsi per raccomandata, fax o consegna a mano al’Agenzia alla quale & assegnato |l
contratto o direttamente ad AXA, prima della scadenza del contratto.

2| Infortuni del bambino

3

|

Per i bambini che non abbiano compiuto il decimo anno di eta, sono rimborsabili le spese per cure
odontoiatriche ai costi, di cui all'allegato mod. 9093 “Condizioni Speciali di Assicurazione” che costi-
tuisce parte integrante del presente contratto sezione by, rese necessarie a seguito di infortunio do-
cumentato da referte di pronto soccorso o di ricovero, purché le cure siano cominciate entro sei
mesi dal giorno dell'infdrtunio

La garanzia & prestata fino a concorrenza di 5.000 euro per evento, purche ie spese siano effettua-
te durante [a validita del contratto.

Elenco prestazioni

Si imanda all'allegato mod. 9093 “Condizioni Speciali di Assicurazione” che costituisce parte inte-
grante def presente contratto.

’
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Centrale Operativa
Dall'ltalia e dall'estero:

Prestazioni odontoiatriche +39.199.422.299

{costo da rete fssa, no scatto alla Aspasta, max, 14,25 centeuro/min;

da rete mobile costl legat all'operatore utiiizzato)

Ambito e limitazioni

Art. 4| Termini di aspettativa

Art.

Fermo quanto previsto dall’articolo 15 - “Pagamento del premio”:

- le garanzie deli’art. 2 “Infortuni del bambino” sono valide dalle ore 24 del giorno di  effetto
dell’assicurazione per gli infortuni occorsi successivamente a tale data;

- le garanzie tutte dell'art.1”Prestazioni gratuite * e “Prestazioni a costi fissi” sono valide dalle ore
24 del 180° giorno successivo a quello di effetto dell’assicurazione

Qualora la polizza sia stata emessa in sostituzione o in prosecuzione di altra con la medesima so-
cietd, senza soluzione di continuita, riguardante gli stessi Assicurati e identiche garanzie, gli anzi-
detti termini operano:

- dal giorno di effetto della garanzia di cui alla polizza sostituita, per le prestazioni ed i massimali
da quest’ultima risultanti;

- dal gioro di effetto della garanzia di cui alla presente polizza, limitatamente alle maggiori
somme e aile diverse prestazioni da quest’ultima previste.

Analogamente, in caso di variazioni intervenute nel corso del presente contratto, il termine di a-
spettativa suddetto decorre dalla data della variazione stessa, per le diverse persone o prestazioni
assicurate.

5| Esclusioni

L'assicurazione non e operante per:

1) le prestazioni odontoiatriche non effettuate presso i Centri corvenzionati con la presente poliz-
za (vedi artt. 8 e 10 “Utilizzo degli Centri odontoiatrici corvenzionati”};

2) tutte le prestazioni odontoiatriche non comprese nell’'elenco di cui all’allegato mod. 9093
“Condizioni Speciali di Assicurazione” che costituisce parte integrante del presente contratto
art.Z “Elenco prestazioni”;

3) le prestazioni odontoiatriche conseguenti ad abuso di alcolici o ad uso non terapeutico di psi-
cofarmadi, di stupefacenti o di allucinogen;

4} gli infortuni causati dalflo stato di ubriachezza dell"Assicurato o dall’effetto di allucinogeni, stu-
pefacenti o psicofarmaci assunti non a scopo terapeutico dall’Assicurato;

51 le conseguenze di tumulti popolari, atti violenti od aggressioni, cui I’Assicurato abbia preso par-
te attiva.
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Sinistri

Centrale Operatlva
Dall'ttalia e dail’estero:

+39.199.422.299

{costo da rete fissa, no scatio alla isposta, max. 14,25 ceriteurafming

da rete mobile costl legatl all'operatore utilizzato)

Norme comuni

Art. 12| Controversie: arbitrato rrituale

Le controversie di natura contrattuale posscno essere demandate per iscritto, di comune accordo
tra le Parti, ad un Collegio di consulenti tecnid legali, nominati uno per Parte ed il terzo di comune
accordo o, in caso contrario, dal Presidente del Tribunale del Juogo di residenza del Contraente o
deli’Assicurato .

Ciascuna delle Parti sostiene le proprie spese e remunera I” arbitro da essa designato, contribuendo
per la meta delle spese e competenze per il terzo arbitro.

Le decisioni del Collegio sono prese a maggioranza di voti, con dispensa da ogni formalita di legge,
€ sono vincolanti per le Parti, le quali rinunciana fin d'ora a gqualsiasi impugnativa saivo | casi di vio-
lenza, dolo, errore o violazione di patti contrattuali.

| risultati delle operazioni arbitrail devono essere raccolti in apposito verbale, da redigersi in doppio
esemplare, uno per ognuna delle Parti.

Le decisioni del Collegio sono vincolanti per le Parti, anche se uno dei tecnici designati si rifiuti di
firmare il relativo verbale, nel qual casa il rifiuto deve essere attestato dagli altri consulenti nel verba-
le stesso.

Art. 13| Esclusione di responsabilita

Il Contraente e gli Assicurati riconoscono espressamente che AXA e WDA italia non hanno alcuna respon-
sabilita per le prestazioni fornite dagli Centri Odontoiatrici convenzionati.

Pertanto, il Contraente e gii Assicurati prendono atto che per qualsiasi controversia relativa aile pre-
stazioni professionali dovianno rivolgersi esclusivamente ai Centri Odontoiatriid convenzionati che
hanno prestato i servizi richiesti.
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Centrale Operativa
Dall'ltalia e dali’estero:
Norme comuni +39.199.422.299

{costo da rete Nssa, no scatto alia Msposta, max. 14,25 cent.euro/min:

da rete moblle cost! legat! all'operatore utizzato}

Art. 14| Dichiarazioni relative alle circostanze del rischio

Le dichiarazioni inesatte o le reticenze del Contraente o dell’Assicurato relative a circostanze che
influiscono sulla valutazione del rischio, posseno comportare 1a perdita totale o parziale del diritto
allindennizzo, nonché la stessa cessazione dell’assicurazione, ai sensi degli Artt. 1892, 1893 e
1894 C.C.

Art. 15| Pagamento del premio

L'assicurazione ha effetto dalle ore 24 del giomo indicato in polizza se il premio o 1a prima rata di
premio sono stati pagati; altrimenti ha effetto dalle ore 24 del giorno del pagamento. | premi devo-
no essere pagati al’Agenzia alla quale & assegnata la polizza oppure ad AXA.

Se il Contraente non paga i premi o le rate di premio successivi, I’assicurazione resta sospesa dalle
ore 24 del 15° gioro dopo quello della scadenza e riprende vigore dalle ore 24 del giomo del pa-
gamento, ferme le successive scadenze, ai sensi dell’articolo 1901 C.C,

Nel caso in cui it pagamento del premio o delle successive rate di premio davwenga con un ricardo
superiore ai 90 giomi rispetto alla scadenza stabilita dal contratto, i termini di aspettativa di cui
alf'art. 4 vengono conteggiali a far data dalle ore 24 del giomno in cui si effettua il pagamento.

Art. 16| Modifiche deill’assicurazione
Le eventuali modificazioni dell’assicurazione devono essere provate per iscritto.

Art. 17/ Assicurazione per conto altrui e titolarita dei dirittl nascenti dalia polizza

Gli obblighi derivanti dalla polizza devono essere adempiuti dal Contraente, satvo quelli che per loro
naturd Non possono essere adempiuti che dail’Assicurato, cosi come disposto dall’articole 1891 C.C.

Art. 18| Proroga e cessazione dell’assicurazione

In mancanza di disdetta data da una defle Parti, mediante lettera raccomandata spedita almeno 30
giorni prima defla scadenza dell’assicurazione, il contratto & tacitamente Drorogato per urn anno e
Cosl successivamente salvo quanto previsto all'art. 1 sezione B} in caso di variazione dell’allegato
“Condizioni Speciali di Assicurazione”.

Art. 19| Rinuncia al diritto di rivalsa

La Societa rinuncia, a favore dell’Assicurato o dei suoi aventi diritto, al diritto di surrogazione che le
compete ai sensi dell’articolo 1916 C.C.

Art. 20| Oneri fiscali
Gli oneri fiscali relativi all'assicurazione sono a carico del Contraente

Art. 21| Limiti territoriali
L'assicurazione & valida in Itafia, Repubblica di San Marino, Citta Stato del Vaticano, Spagna e Por-

togallo,

Art. 22| Rinvio alle norme di legge
Per tutto quanto non & qui diversamente regolato, valgono le norme di legge
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CONDIZIONI SPECIALI DI ASSICURAZIONE DI
AXA PROTEZIONE SORRISO

Il presente documento costituisce parte integrante delie Condizioni Generali di Assicurazione
mod.9090 della polizza AXA Protezione Sorriso.

Art. 1| Condizione speciale

Le prestazioni previste all'art.2 Sezione b) “Prestazioni a costi fissi”, sono totaimente a carico
dell'Assicurato secondo gli importi indicati.

Le prestazioni e gli importi previsti nel presente documento sono applicati e garantiti per gli anni
2008 e 2009 e fino al 31 gennaio 2010; successivamente a tale periodo AXA Assicurazioni si riserva di indicizzare
gli importi della presente tabella adeguandoli alle eventuali modifiche del tariffario concordato con i Centri
Odontoiatrici convenzionati. Tale tariffario é improntato al criterio della migliore qualita al minor costo, e co-
mungque all’'ottimizzazione ed al contenimento dei costi complessivi.

Tale facolta della Compagnia varra a partire dalle polizze stipulate/rinnovate a far data dal 31
gennaio 2010.

Art. 2| Elenco prestazioni
Sezione A} Prestazioni gratulte

Visita efo predisposizione plano di cura

Estrazione semplice di dente o radice
Estrazione complicata di dente o radice
{N.B.Sono esclusi tutti i trattamenti che richledono chirurgia maxillo-facciale}

Ablazlone tartaro

Rillevo Impronte e preparazione modelll di studlo
Visita odontolatrica e/o predisposizlone piano di cura
Radlografla endorale {ogni due dentl}

Ortopantomografla
Teleradlografia
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Sezlone B) Prestazioni a costi fissi

Cavita di prima classe di Black [otturazione) 31,00

Cavita di seconda classe di Black [otturazione) 75,00
Cavita di terza classe [otturazione) 75,00
Cavita di quarta classe {otturazione) 75,00
Ricostruzion! 80,00
Endodonzia (un canale — comprese RX) 96,00
Endodonzia {due canali — comprese RX} 154,00

Endodonzla (tre o pli canall — comprese RX} 225,00

Legature dentail extracoronall [per 4 denti) 59,00
Legature dentali Intracoronall [per 4 dentl) 88,00
Gengivectomia {per 4 denti) 125,00
Protesl

Corona fusa o elemento dl protes! fissa In L.N.P. {lega non preziosa} 250,00

Corana fusa o elemento di protesi fissa In L.P. (lega preziosaj 280,00
Corona in ceramica o elemento di ponte in L.NLP. {lega hon preziosa) e ceramica 414,00
Corona in ceramica o elemento di ponte in L.P. {lega preziosa) e ceramica 420,00
Corona a glacca o elemento dl protesl provvisoria in resina 36,00
Rlbasamento di protesi parzlale sistema diretto 90,00
Ribasamento di protesi parziale sistema indiretto 83,00
Ribasamento dl protes| totale sistema diretto 101,00
Ribasamento dl protes| totale sistema Indiretto 115,00
Riparazione per frattura completa di protesi totale 37,00
Protesi mobile parziale in resina 97,00
Protes! mobile totale Immedilata per arcata con dentl In resina 330,00
Protesi mobile totale per arcata con denti in resina 700,00
Protesl mobile totale per arcata con denti in porcellana 800,00
Ganclo a fllo In L.N.P. (lega non preziosa) 14,00
Gancio & filo in L.P. {lega preziosa) 47,00
Gancio fuso in L.N.P. [lega non preziosa} 47,00
Ganclo fuso In L.P. {lega prezlosa} 86,00
Protes] scheletrata moblie In cromo/cobaito o metalli similari non nobill compresi | ganci — arcata superiore 290,00
Protesi scheletrata mobile in cromo/cobaito o metalli similari non nobili compresi i ganci - arcata inferiore 310,00
Per ogni elemento In resina 51,00
Riparazione faccetta in resina/composito/ceramica {ad elemento dentale) 58,00
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Tracciato ed analisl cefalometrica 69,00
Serie fotografica [otto} 22,00
Correzione anomalie dl 1 ~ classe dl angle e di 1 ~ classe basale con app. imov. e funz. - un anno 960,00
Correzione anomalie di 1 ~ classe dl angle e di 1~ classe basale con app. flsso e/0 miste - un anno 1.100,00
Correzlone anomalie dl 2~ classe di angle [anche da un solo lato) classe 2 ™ basale con app. rim. o funz. - un anne 891,00
Correzione anomalle di 2 ~ classe di angle {anche da un solo lato} con app. fIss. e/o miste - un anno 1.380,00
Correzlone anomalle di 3 ~ classe di angle {anche da un soio lato) classe 3 ~ basale app. rimov. o funz. - un anno 1.100,00
Correzione anomaile di 3 ~ classe di angle {anche da un soio lato) classe 3 ~ basale app. fisse 0 miste - un anno 1.350,00
Contenzlone a mezzo di positioner preformati 250,00
Contenzione a mezzo di placche di hawley 250,00
Contenzione a mezzo di arche linguali 250,00
Contenzione a mezzo di scheletrato 250,00
Preventiva-Intercettiva con mantenltore di spazio fisso 178,00
Preventiva-intércettiva con mantenitore spazlo moblle 267,00
Preventiva-Intercettiva mentoniera 357,00
Preventlva-Intercetiiva a griglia flssa 349,00
Preventiva-intercetiiva con grigiia su apparecchic amovibile 290,00
Preventiva-intercettiva con bande o bks per chiusura diastemi 155,00
Preventiva-Intercettiva bande o bks per correzione cross-bite 329,00
Preventiva-intercettiva con bande per ausiliario per apertura morso 349.00
Preventiva-intercettiva con applicazione maschera di deiaire 581,00
Preventiva-intercettiva con applicazione per dlastasi sut. pal. 368,00
Preventiva-intercettiva con applicazione df arco palatino dl Goshgarian 349,00
Preventiva-intercettiva con applicazione di quad - helix 272,00
Correzione anomalie di 1 ~ classe di angle e di 1 ~ classe basale con app. imov. e funz. - un semestre 407,00
Correzione anomalie di 1~ classe dl angle e di 1 ~ classe basale con app. fisse 0 miste - un semestre 523,00
Correzlone anomalle di 2 " classe dl angle [anche da un solo lato) classe 2~ basale con app. rim. o funz. un semestre 445,00
Correzlone anomalie di 2 ~ classe di angle {anche da un solo lato) con app. fisse o miste - un semestre 600,00
Correzione anomalie dl 3 ~ classe di angle [anche da un solo lato) classe 3~ basale app. rimov. o funz. - un semestre 484,00
Correzione ancmalie d! 3 ~ classe di angle {anche da un solo lato} classe 3 ~ basale app. fisse o miste - un semestre 639,00
Correzlone anomalie di 1~ classe basale con app. rimov. e funz. - 3" anno 892,00
Correzione anomalle di i ™ classe di angle e di 1 ~ ciasse basale con app. flsse o miste - 3~ anno 1.030,00
Correzione anomalle di 2 ~ classe di angle {anche da un solo lato] classe 2 ~ basale con app.rim. o funz.- 3" anno 855,00
Correzione anomalie di 2~ classe dl angle [anche da un solo lato) con app. fisse o miste - 3™ anno 1.162,00
Correzlone anomalie di 3~ classe dl angle [anche da un solo lato] classe 3 ~ basale app. rim. o funz, - 3" anno 1.070,00
Correzione anomalle di 3 ~ classe di angle {anche da un solo lato} classe 3 ~ basale app. fisse o miste - 3 ™ anno 1.260,00
Riparazlone dl apparecchi rimoviblii . 34,00
plantologia IEE————— |
Implanto endo-osseo osteointegrato 666,00
Moncone pliastro per protes! su impianto osteointegrato 122,00
Corona ceramica su impianto {un dente) ' 420,00

Condizioni Speciali di Assicurazione — AXA Protezione Sorriso — Mod. 9093 Ed. 3/2008



oI
H| ‘..El ]
i

Dizionario

Le seguenti definizioni sono riportate al fine di migiiorare la comprensione dei termini medico-dentistici
utilizzati.

Conservativa: si occupa delia prevenzione, delle ricostruzioni esteriori dei denti e dei trattamenti di restauro
allinterno dei denti ([endodonzia).

Corona: copertura artificiale su denti ricostruiti che erano in parte o totalmente distrutti e che hanno
bisogno di essere protetti.

Implantologia: consiste nell'inserimento di pilastri artificiali nell’osso mascellare.
Comprende: la struttura metallica che ha come obiettivo la sostituzione della radice di un
dente, la connessione all'impianto sulla quale viene costruita la corona e la corona di cerami-
ca sostenuta dall'impianto.

Ortodonzia: si occupa di allineare correttamente | denti, fornendo un'efficiente funzione masticatoria ed
una buona estetica del viso.

Protesi: apparati imovibili o fissi costituiti da strutture dove vengono collocati | denti da sostituire.
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